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NOTIS PELAWAAN SEBUT HARGA

NO. SEBUT HARGA : SH MIDA BIL: 21/2026
PERKARA - SEBUT HARGA BAGI PERKHIDMATAN PEMANTAUAN
MEDIA

Dokumen ini hendaklah disifatkan menjadi dan dibaca serta ditaksirkan sebagai

sebahagian daripada Perjanjian Sebut Harga.

Kepada : Pelawaan Sebut Harga oleh :

Sesiapa Yang Berkenaan Ketua Pegawai Eksekutif
Lembaga Pembangunan Pelaburan Malaysia
(MIDA), Bahagian Pengurusan Korporat
Tingkat 14, MIDA Sentral, No. 5
Jalan Stesen Sentral 5
Kuala Lumpur Sentral
50470 Kuala Lumpur
No. Telefon ;: 03 — 2267 3633
No. Faks : 03 — 2274 7970

Sebut Harga adalah dibuka kepada syarikat-syarikat yang berdaftar dengan
Suruhanjaya Syarikat Malaysia (SSM) dan Kementerian Kewangan Malaysia
(MOF) di hawah Kod Bidang:-

010102- Penerbitan Dan Penyiaran/ Penerbitan/ Bahan Bacaan
010103- Penerbitan Dan Penyiaran/ Penerbitan/ Penerbitan Elektronik Atas Talian

dan/atau;

010104- Penerbitan Dan Penyiaran/ Penerbitan/ Bahan Penerbitan Elektronik Dan
Muzik/Lagu (Siap Cetak)



atau;

210103 Software - all computer software, operating system, database, off-the-shelf

packages including maintenance.

atau;

222001- Perkhidmatan/ Editorial, Rekabentuk Grafik, Seni Halus Dan Harta Intelek/
Media Elektronik (Tidak Termasuk Kerja Percetakan)

atau;

222006~ Perkhidmatan/ Editorial, Rekabentuk Grafik, Seni Halus Dan Harta Intelek/

Penterjemahan

dan pendaftarannya masih lagi berkuatkuasa.

1. PERINGATAN

1.1

1.2

1.3

1.4

Penyebutharga-penyebutharga dikehendaki membaca dan memahami
keseluruhan butir-butir dokumen sebut harga sebelum mengemukakan
tawaran.

Pastikan dokumen sebutharga ditaip mengikut format seperti yang
telah ditetapkan di dalam borang maklumbalas teknikal dan harga
(soft-copy dibekalkan).

MIDA tidak terikat untuk menerima mana-mana tawaran terendah atau

mana-mana tawaran lain.

Sebutharga yang lewat diterima dari tarikh dan masa ditetapkan tidak akan
dipertimbangkan.

2. JAMINAN ATAS SEBUTHARGA

2.1

Pendaftaran penyebutharga-penyebutharga di Kementerian Kewangan
adalah merupakan jaminan ke atas sebutharga-sebutharga yang
dikemukakan. Sekiranya penyebutharga-penyebutharga menarik balik

tawaran sebelum sebutharga dipertimbangkan atau menolak tawaran
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setelah Surat Setuju Terima (SST) dikeluarkan, tindakan tatatertib akan

diambil dan MIDA akan mencadangkan kepada Kementerian Kewangan

supaya membatalkan pendaftaran syarikat tuan sebagai Kontraktor

Kerajaan.

3. DOKUMEN SEBUTHARGA

BAB 1 — Surat Akuan Penyebutharga & Surat Akuan Pembida
BAB 2 - Spesifikasi Teknikal & Skop Kerja

BAB 3 — Pengalaman Syarikat
BAB 4 — Butir-Butir Penyebutharga & Maklumat Kewangan Syarikat

4. PENYERAHAN SEBUT HARGA

4.1 Dokumen sebut harga hendaklah lengkap, ditandatangani dan diserahkan
kembali kepada MIDA termasuk 'soft-copy‘ tidak lewat jam 12.00 tengah
hari pada 26 Oktober 2026 (Isnin).

4.2 Tawaran ini hendaklah dikemukakan dalam satu (1) sampul surat berlakri
(sealed) beserta dokumen-dokumen yang mesti dikembalikan iaitu: -

1.

Bab 1

Surat Akuan Penyebutharga
Surat Akuan Pembida

2:Bab?2

Maklumbalas Teknikal Dan Jadual Harga

3| Bab 3
| Bab 4

Pengalaman Syarikat

| Butir-Butir Penyebutharga & Maklumat Kewangan Syarikat: -

» Penyata Kewangan untuk 3 tahun terakhir

» Penyata Bank untuk 3 bulan terakhir

> Salinan Pendaftaran Syarikat Dengan Suruhanjaya Syarikat
Malaysia (SSM) dan Kementerian Kewangan (MOF)

» Salinan Sijil Pematuhan Cukai (Tax Compliance Cetrtificate —
TCC)

f

Salinan ‘hardcopy’ dan ‘softcopy’




4.3  Sampul tersebut hendaklah ditanda di bahagian atas sebelah kanan sampul
surat dengan maklumat berikut:-

SEBUTHARGA BAG!I PERKHIDMATAN PEMANTAUAN MEDIA
SEBUTHARGA MIDA BIL. : 21/2026
DITUTUP PADA : 26 OKTOBER 2026 (ISNIN)
MASA : SEBELLUM / PADA 12.00 TENGAH HARI

44  Senarai semak Sebut Harga bagi dokumen-dokumen yang perlu
dikemukakan adalah seperti di Lampiran Semakan.

Semua sebut harga hendaklah dialamatkan kepada:-

Ketua Pegawai Eksekutif

Lembaga Pembangunan Pelaburan Malaysia
Tingkat 14, MIDA Sentral

No. 5, Jalan Stesen Sentral 5

Kuala Lumpur Sentral

50470 Kuala Lumpur.

4.5  Sebut harga hendaklah diserahkan di:-

Bahagian Pengurusan Korporat

Lembaga Pembangunan Pelaburan Malaysia
Tingkat 14, MIDA Sentral

No. 5, Jalan Stesen Sentral 5

Kuala Lumpur Sentral

50470 Kuala Lumpur.

5. SYARAT - SYARAT AM SEBUT HARGA

Tertakluk kepada apa-apa syarat khas yang ditetapkan di tempat lain dalam
pelawaan ini, syarat-syarat am yang berikut hendaklah dipakai, melainkan setakat
mana syarat-syarat am itu ditolak atau diubah dengan khususnya oleh penyebut

harga.



5.1

5.2

53

5.4

HARGA

Harga yang disebutkan hendaklah harga bersih termasuk Kkos
penghantaran, pemasangan, insurans, diskaun, cukai jualan dan
perkhidmatan (SST) dan sebagainya. Sebutharga hendaklah dinyatakan
dalam Ringgit Malaysia (RM). Sebutharga ini sah selama sembilan puluh
(90) hari dari tarikh tutup sebut harga.

Harga Indikatif Jabatan bagi sebutharga ini adalah Ringgit Malaysia:
RM75,999.60 untuk tempoh satu (1) tahun.

Harga Indikatif Jabatan ini merupakan suatu anggaran sahaja dan amaun
tersebut tidak mengikat Kerajaan atau mana-mana pihak lain juga bagi

maksud mengelakkan kekeliruan yang mungkin berbangkit.

Pihak Kerajaan tidak menjamin bahawa syarikat akan dipilih atau boleh

menyiapkan kerja dengan bersandarkan Harga Indikatif Jabatan.
SEBUT HARGA SEBAHAGIAN

Sebut harga boleh ditawarkan bagi semua bilangan item atau sebahagian

bilangan item.
BARANG SETARA

Sebut harga boleh ditawarkan bagi barang setara yang sesuai dengan
syarat butir-butir penuh diberi.
PERSETUJUAN

(a) MIDA tidak terikat untuk setuju terima sebut harga yang terendah atau
mana-mana sebut harga; dan
(b) Setiap butiran akan ditimbangkan sebagai satu sebut harga yang

berasingan.



5.5

56

5.7

5.8

PEMERIKSAAN

(a) MIDA sentiasa berhak melantik pegawai untuk memeriksa atau
menguji bekalan itu semasa tempoh pembuatan atau pada bila-bila
masa lain sebelum penyerahan bekalan tersebut ; dan

(b) Penyebut harga hendaklah memberi kemudahan pemeriksaan atau
pengujian apabila dikehendaki.

PERAKUAN MENYATAKAN SPESIFIKASI TELAH DIPATUHI

Penyebut harga dikehendaki memperakui bahawa bekalan / perkhidmatan
yang dibekalkan oleh mereka adalah mengikut spesifikasi atau piawai (jika
ada) yang dinyatakan di dalam pelawaan ini.

PENOLAKAN

{a) Barang yang rendah mutunya atau yang berlainan daripada bekalan
yang telah dipersetujui sebut harganya boleh ditolak;

(b) Apabila diminta, penyebut harga hendaklah menyebabkan barang
yang ditolak itu dipindahkan atas tanggungan dan perbelanjaannya
sendiri, dan ia hendaklah membayar balik kepada MIDA segala
perbelanjaan yang telah dilakukan mengenai bekalan yang ditolak itu;
dan

(c) Fasal kecil (a) dan (b) di atas ini tidaklah memudaratkan apa-apa hak
MIDA untuk mendapatkan ganti rugi kerana kegagalan memenuhi
obligasi kontrak.

PENGIKLANAN

Tiada apa-apa iklan mengenai persetujuan terhadap mana-mana sebut
harga boleh disiarkan dalam mana-mana akhbar, majalah atau lain-lain
saluran iklan tanpa kelulusan MIDA.



5.9

5.10

511

512

TAFSIRAN

Sebut harga ini dan apa-apa kontrak yang timbul daripadanya hendaklah
diertikan mengikut dan dikawal oleh Undang-undang Malaysia, dan
penyebut harga bersetuju tertakluk hanya kepada bidang kuasa Mahkamah
Malaysia sahaja dalam apa-apa pertikaian atau perselisihan jua pun yang
mungkin timbul mengenai sebut harga ini atau apa-apa kontrak yang timbul

daripadanvya.

INSURANS

Tiada apa-apa insurans atas barang dalam perjalanan daripada negeri
pembekal atau dalam Malaysia dikehendaki dimasukkan ke dalam sebut

harga.

LARANGAN

(a) Pengangkutan bagi barang-barang larangan dan merbahaya adalah
tidak dibenarkan sama sekali. Pihak syarikat hendaklah memastikan
peraturan yang ditetapkan bagi kemasukan barang-barang ke negara

berkenaan dipatuhi.

(b) Barang-barang kepunyaan orang lain (pihak ketiga) adalah tidak
dibenarkan dimuatkan bersama barangan MIDA.

PERINGATAN MENGENAI KESALAHAN RASUAH

(a) Sebarang perbuatan atau percubaan rasuah untuk menawar atau
memberi, meminta atau menerima apa-apa suapan secara rasuah
kepada dan daripada mana-mana orang berkaitan perolehan ini
merupakan suatu kesalahan jenayah di bawah Akta Pencegahan
Rasuah 2009 (Akta 694);

(b) Sekiranya mana-mana pihak ada menawar atau memberi apa—apa
suapan kepada mana-mana anggota pentadbiran awam, maka pihak
yang ditawar atau diberi suapan dikehendaki membuat aduan dengan
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(c)

(d)

segera ke pejabat Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia
(SPRM) atau balai polis yang berhampiran. Kegagalan berbuat
demikian adalah merupakan suatu kesalahan di bawah Akta
Pencegahan Rasuah 2009 (Akta 694);

Tanpa prejudis kepada tindakan-tindakan lain, tindakan tatatertib
terhadap anggota perkhidmatan awam dan menyenaraihitamkan
kontraktor atau Penyebutharga boleh diambil sekiranya pihak-pihak
terlibat dengan kesalahan rasuah di bawah Akta Pencegahan Rasuah
2009 (Akta 694); dan

Mana-mana kontraktor atau Penyebutharga yang membuat tuntutan
pembayaran berkaitan perolehan ini walaupun tiada kerja dibuat atau
tiada barangan dibekal mengikut spesifikasi yang ditetapkan atau tiada
perkhidmatan diberi dan mana-mana anggota perkhidmatan awam
yang mengesahkan tuntutan berkenaan adalah melakukan kesalahan
di bawah Akta Pencegahan Rasuah 2009 (Akta 634).

513 PENAMATAN

(@)

(b)

()

(d)

(e)

MIDA atau melalui wakilnya berhak membatalkan perkhidmatan
sekiranya syarikat berada dalam salah satu daripada keadaan berikut
dan setelah menerima surat amaran daripada MIDA atau melalui

wakilnya.

Sekiranya syarikat masih gagal menyiapkan kerja dalam tempoh masa
yang telah ditetapkan seperti di dalam sebutharga tuan.
Penggantungan perlaksanaan seluruh atau sebahagian kerja oleh
syarikat, tanpa apa-apa sebab yang munasabah.

Tidak mematuhi arahan MIDA atau wakilnya tanpa apa-apa alasan
yang munasabah.

Apabila syarikat diisytiharkan bankrap oleh pihak yang sah.



514 PENAMATAN ATAS SEBAB RASUAH ATAU AKTIVITI-AKTIVITI YANG
MENYALAHI UNDANG-UNDANG

(a) Tanpa prejudis ke atas mana-mana hak MIDA, sekiranya SYARIKAT,
personel, kakitangan atau pekerjanya telah disabitkan bersalah di
Mahkamah untuk rasuah atau apa-apa aktiviti yang menyalahi
undang-undang berhubung dengan Perjanjian ini atau mana-mana
perjanjian lain antara MIDA dan SYARIKAT tersebut, sekiranya ada,
MIDA berhak untuk menamatkan Perjanjian ini pada bila-bila masa
dengan memberikan notis bertuiis serta-merta kepada SYARIKAT bagi
maksud itu.

(b) Akibat daripada penamatan tersebut, MIDA berhak menuntut segala
kerugian, kos, ganti rugi dan perbelanjaan (termasuk apa-apa kos dan

perbelanjaan sampingan) yang ditanggung oteh MIDA.

(c) Bagi mengelakkan sebarang kekeliruan, kedua-dua pihak dengan ini
bersetuju bahawa pihak SYARIKAT tidak mempunyai sebarang hak
untuk membuat tuntutan ganti rugi termasuk kekurangan keuntungan,
kerugian, atau apa-apa tuntutan lain akibat daripada penamatan

Perjanjian ini.

6. PENERIMAAN SEBUT HARGA

6.1 MIDA akan memberi notis bertulis kepada penyebutharga yang berjaya
apabila sebutharganya disetujuterima.

6.2 Notis itu tidaklah boleh disifatkan sebagai disetujuterima sehingga
pengesahan bertulis daripada penyebutharga menyatakan bahawa semua
syarat-syarat sebutharga atau yang diubahsuai adalah diterima.

7. BANTAHAN SPESIFIKASI

Penyebut harga yang merasa tidak berpuashati dengan spesifikasi yang
disediakan, mereka berhak untuk membuat bantahan kepada MIDA dalam tempoh
empat belas (14) hari dari tarikh dokumen sebutharga mula diedarkan. Bantahan
yang diterima selepas tempoh tersebut tidak akan dipertimbangkan.



8. MAKLUMAT TAMBAHAN

Sebarang pertanyaan atau keterangan lanjut, syarikat diminta berhubung dengan

En. Syihabuddin Ahmad Mohamad, Bahagian Pengurusan Korporat di talian
03-22676697 atau emel : syihabuddin@mida.gov.my.

Sekian.

"MALAYSIA MADANI"

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,
V\'—,’/‘*

(ZAINAL ABDUL RAHMAN)

Pengarah

Bahagian Pengurusan Korporat

b.p. Ketua Pegawai Eksekutif
Lembaga Pembangunan Pelaburan Malaysia (MIDA)
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BAB 1

SURAT AKUAN PENYEBUTHARGA

LEMBAGA PEMBANGUNAN PELABURAN MALAYSIA
TINGKAT 14, MIDA SENTRAL
NO. 5, JALAN STESEN SENTRAL 5
KUALA LUMPUR SENTRAL
50470 KUALA LUMPUR.

SEBUT HARGA MIDA BIL. 21/2026
SEBUT HARGA BAGI PERKHIDMATAN PEMANTAUAN MEDIA

Kepada:

Penyebutharga-penyebutharga,

Borang ini hendaklah dikembalikan bersama-sama dengan JADUAL HARGA di
dalam SAMPUL SURAT BERLAKRI
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SURAT AKUAN PENYEBUT HARGA

Kepada:

Ketua Pegawai Eksekutif

Lembaga Pembangunan Pelaburan Malaysia
MIDA Sentral

No. 5, Jalan Stesen Sentral 5

Kuala Lumpur Sentral

50470 Kuala Lumpur.

Tuan,

SEBUT HARGA MIDA BIL: 21/2026
SEBUT HARGA BAGI PERKHIDMATAN PEMANTAUAN MEDIA

Di bawah dan tertakiuk kepada Arahan Kepada Penyebut harga, saya yang
menurunkan tandatangan di bawah ini adalah dengan ini mengambil bahagian
sebutharga dan menawarkan untuk melaksanakan perkhidmatan di atas mengikut
penentuan spesifikasi yang ditetapkan di dalam Dokumen Sebut harga.

2. Saya yang menurunkan tandatangan di bawah ini bersetuju menerima serta
mematuhi dan terikat dengan semua Syarat-syarat Kontrak dan Spesifikasi Sebut
harga ini dan bersetuju di atas harga yang ditawarkan RM....................... sebagai
asas perkiraan bagi pembayaran perkhidmatan yang telah dipesan oleh Lembaga
Pembangunan Pelaburan Malaysia.

3. Dengan ini juga telah difahami bahawa MIDA berhak menerima atau menolak
sebarang sebut harga ini, sama ada harga yang ditawarkan rendah atau tinggi atau
sama dengan sebut harga-sebut harga yang lain. Saya juga bersetuju untuk
menerima kesemua atau sebahagian dari item-item yang ditawarkan dan sedia
mengikut kehendak dan pertimbangan MIDA. Saya juga bersetuju bahawa harga
sebut harga yang saya beri ini akan sahlaku (valid) dan tidak ditarik balik dalam
tempoh sembilan puluh (90} hari dari tarikh tutup sebut harga dan tiada apa-apa
syarat dikenakan selepas tarikh ditetapkan.
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4, Selanjutnya saya bersetuju sekiranya sebut harga saya diterima, saya akan
mengikat perjanjian kontrak serta memberi bon pelaksanaan dalam tempoh empat
belas (14) hari dari tarikh terima surat tawaran dari MIDA, sekiranya diarahkan.

5. Saya juga mengesahkan, setelah menyemak sendiri iaitu semua dokumen
yang digunakan untuk sebutharga ini adalah yang sebenar yang terdapat di dalam

Dokumen Sebut harga.

Nama
Penyebutharga
(Tandatangan
Penyebutharga)

Alamat dan Cop
Rasmi Syarikat

Tarikh

Nama Saksi
(Tandatangan Saksi})

Alamat
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SURAT AKUAN PEMBIDA

SEBUT HARGA BAGI PERKHIDMATAN PEMANTAUAN MEDIA
(SEBUTHARGA MIDA NO. 21/2026)

SaAYA, e nombor K.P.
................................... yang mewakili syarikat
...................................................................................... nombor Pendaftaran
syarikat ... dengan ini mengisytiharkan

bahawa saya atau mana-mana individu yang mewakili syarikat ini tidak akan menawar
atau memberi rasuah kepada mana-mana individu dalam MIDA atau mana-mana
individu lain, sebagai sogokan untuk dipilih dalam sebutharga seperti di atas. Bersama
ini dilampirkan Surat Perwakilan Kuasa bagi saya mewakili syarikat seperti tercatat di
atas untuk membuat pengisytiharan ini.

2. Sekiranya saya, atau mana-mana individu yang mewakili syarikat ini didapati cuba
menawar atau memberi rasuah kepada mana-mana individu dalam MIDA atau mana-
mana individu lain sebagai sogokan untuk dipilih dalam sebutharga seperti di atas,
maka saya sebagai wakil syarikat bersetuju tindakan- tindakan berikut diambil:

2.1 Penarikan balik tawaran kontrak bagi sebutharga di atas; atau

2.2 Penamatan kontrak bagi sebutharga di atas; dan

23 Lain-lain tindakan tatatertib mengikut peraturan perolehan Kerajaan yang
berkuat-kuasa.

3. Sekiranya terdapat mana-mana individu cuba meminta rasuah daripada saya atau
mana-mana individu yang berkaitan dengan syarikat ini sebagai sogokan untuk dipilih
dalam sebutharga seperti di atas, maka saya berjanji akan dengan segera melaporkan
perbuatan tersebut kepada pejabat Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia
(SPRM) atau balai polis yang berhampiran.

Yang Benar,

Cop Syérikat :
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BAB 2

SPESIFIKASI TEKNIKAL

SCOPE OF WORK FOR MEDIA MONITORING SERVICES

1. Introduction

The Malaysian Investment Development Authority (MIDA) is the premier investment
promotion agency, instrumental in propelling catalytic growth across Maiaysia’'s
manufacturing and services sectors.

2. Objectives

To further strengthen MIDA'’s role in assisting investors, MIDA requires the use of
media intelligence software to monitor, analyse, and report on media coverage and
public discussions related to MIDA, investment, and industry developments.

The objectives are:

+ To monitor mentions of MIDA's brand across various media channels for
reputation management, understand public and investor perception, and
address any issues or misconceptions.

+ To monitor industry news and trends to remain informed about market
developments, investment opportunities, and emerging issues.

« To obtain timely and actionable insights to support informed decision-making
and strategic communications.

By achieving these objectives, media monitoring services will provide MIDA with
valuable insights and data to protect and enhance its reputation while supporting
organisational goals.

3. Media Monitoring
3.1 Media Channels

Monitoring of news and information from local and international sources, including:
s Newspapers (print and onling)
« News websites and oniine publications
» Subscription-based news services
« Industry and trade websites
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+  Government websites and publications
= Business and financial news portals

3.2 Media Monitoring Tools
The platform shall provide:

* Support for unlimited keywords and articles within search agents

+ Use of Boolean search technology

» Unlimited archiving and data exporting

+ Provision of news translation services

* Real-time tracking of online news resources

+ Forwarding and sharing of individual articles

+ Customised morning reports for each user

+  24/7 platform access

« Support at least five (5) or more users

* A comprehensive database of current news, foreign news, archival news,
economic data, personal profiles, speeches, industry reports, directories, facts,
and figures

+ Ability to send selected news in a newsletter format

3.3 Keywords and Phrases

The vendor shall configure and maintain keyword searches related to MIDA,
investment, industry sectors, and other relevant topics.

The list of keywords and phrases is provided in Attachment 1.
3.4 Media Alerts

The platform shall provide real-time alerts for mentions of relevant keywords to ensure
timely awareness of important developments and media coverage.

3.5 Media Sentiment Analysis

The platform shall be capable of assessing the sentiment of media mentions (positive,
negative, and neutral) to gauge public perception and identify potential issues.

4. Social Media Monitoring
4.1 Social Media Channels
Monitoring of discussions and content across social media and digital platforms,

including:
+ Facebook

16



« X (Twitter)
+ Instagram

» LinkedIn
« YouTube
= TikTok

+ Threads
+ Blogs

+ Online forums and discussion platforms
4.2 Social Media Monitoring Tools

The platform shall provide:
+ Social listening and monitoring capabilities across major social media platforms
- Real-time monitoring of keywords, hashtags, and mentions
- Social media analytics and reporting dashboards
» Influencer and trend identification
« Share of Voice (SOV) analysis
« Audience engagement tracking
+ Historical social media data archiving
« Customisable search queries using Boolean logic
« Real-time social media alerts and notifications

4.3 Social Media Alerts

The piatform shall provide real-time alerts for significant social media mentions,
discussions, emerging issues, and trending topics related to MIDA and investment-
related matters.

4.4 Social Media Sentiment Analysis

The platform shall be capable of analysing sentiment (positive, negative, and neutral)
of social media conversations and identifying emerging risks, opportunities, and public
concerns.

4.5 Social Media Analytics

The platform shall be able to:
+ Track engagement metrics such as likes, shares, comments, views, and reach
» |dentify trending topics and hashtags
» Identify key influencers and opinion leaders
» Monitor audience engagement and conversation trends
- Benchmark MIDA's online presence against selected organisations or
competitors
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5. Training

The vendor shall provide at least three (3) days fraining as part of the proposed
package.

The training shall be customised to MIDA’s requirements and cover all key functions
of the platform, including media monitoring, social media monitoring, reporting,
dashboard usage, and alert configuration.

6. Reports
The platform shall provide:
6.1 Media Monitoring Reports

* Unlimited statistical tools and value calculations

+ Dally, weekly, and monthly reports summarising key findings

+ Customised reports for specific campaigns, programmes, or events
+ Dashboards for real-time visualisation of media coverage and trends

6.2 Social Media Monitoring Reports

+ Social media analytics and performance reports

+  Sentiment analysis reports

+ Share of Voice {(SOV) reports

« Influencer activity reports

= Trending topics and hashtag reports

- Engagement and audience analysis reports

* Real-time dashboards for social media monitoring and analysis
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Attachment 1

Corridors
News

Corridors -
MiDA

No. Folder Brand Name Keywords
Name
1. MIDA Local | Malaysian "Malaysian Investment Development
News | Investment Authority";"Malaysia Investment Development
Development | Authority”;"Malaysian Investment Development
Authority Association";"Lembaga Pembangunan Pelaburan
(MIDA) Malaysia";"MIDA" | "investment";"MIDA" |
"development”;"MIDA" | "pelaburan”;"MIDA" |
"pembangunan |’InvestLokal”
2 MIDA Maiaysian "Malaysian Investment Development
International | Investment Authority";"Malaysia Investment Development
News Development | Authority";"Malaysian Investment Development
Authority Association";"Lembaga Pembangunan Pelaburan
(MIDA) Malaysia";"MIDA" | "investment";"MIDA" |
"development”;"MIDA" | "pelaburan™,"MIDA" |
"pembangunan |"InvestLokal®
3. Development | Development | "Iskandar Regional Development Authority" ; "Pihak

Berkuasa Wilayah Pembangunan Iskandar” ;
"Northern Corridor Economic Region” ; "Wilayah
Ekonomi Koridor Utara” ; "East Coast Economic
Region" ; "Wilayah Ekonomi Pantai Timur"; “Sabah
Development Corridor" ; "Koridor Pembangunan
Sabah" ; "Sarawak Corridor of Renewable Energy" ,
"Koridor Tenaga Boleh Diperbaharui Sarawak” ;

Economy
News

Economy
News

"Reguiate" | "Malaysia";"Regulation” |
"Malaysia";"Malaysia manufacturing";"Malaysia
unemployment”;"Malaysia" | "minimum
wage","policy";"Malaysia productivity
index";"Malaysia retail sales";"Ministry of
Finance";"Consumer Price Index";"Distributive
Trade Economy";"Gross Domestic
Product”;"Income per Capita";"Industrial Production
Index";"Inflation rate";"Overnight Policy
Rate";"Purchasing Power Parity","Base Lending
Rate";"Statutory Reserve Requirement”;"national

economy" | "Malaysia";"National key economic
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No. |

Folder
Name

Brand Name

Keywords

area";"total export" | "Malaysia";"export
statistic”;"real growth rate" | "wage bill";"real growth
rate" | "consumer spending”;"central bank discount
rate";"central bank's discount rate";"total import" |
"Malaysia";"Industrial performance
index";"economic swing";"economic
upswing";"economic boom";"economy
downturn";"economy recession";"export
growth";"global market";"global trends";"government
transformation programme”;"United Nations
Conference on Trade and Development";"Economic
Transformation Programme";"digital
economy”;"internet based business";"national
transformation”;"malaysia competitiveness
report";"Malaysia world ranking";"Malaysia
employee satisfaction”;"Malaysia employee
ranking";"investment" | "Malaysia";"Malaysia
ringgit","indeks Harga Pengguna”;"Ekonomi
Perdagangan Pengedaran™,"Keluaran Dalam
Negara Kasar";"Pendapatan per Kapita";"Indek
Pengeluaran Perindustri";"Kadar inflasi";"Kadar
Polisi Semalaman";"Pariti Kuasa Beli";"Kadar
Pinjaman Asas";"Keperluan Rizab
Berkanun";"ekonomi negara” | "Malaysia","Bidang
ekonomi utama negara";"jumlah eksport" |
"Malaysia";"statistik eksport";"kadar pertumbuhan
sebenar” | "gaji";,"kadar pertumbuhan sebenar" |
"perbelanjaan pengguna';"kadar diskaun bank

pusat";"jumlah import" | "Malaysia";"Indeks prestasi
industri";"ayunan ekonomi";"peningkatan
ekonomi";"ekonomi meningkat";"ledakan
ekonomi";"kegawatan ekonomi”;"kemelesetan
ekonomi”;"pertumbuhan eksport”;"pasaran
dunia";"trend global";"Program Transformasi
Kerajaan";"Persidangan Bangsa-Bangsa Bersatu
Mengenai Perdagangan dan
Pembangunan";"Program Transformasi
Kerajaan";"ekonomi digital";"perniagaan
berasaskan internet”;"transformasi
nasional";"TN50";"laporan daya saing

Malaysia";"ranking dunia Malaysia";"kepuasan
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No. Folder | Brand Name Keywords
Name i
pekerja Malaysia";"ranking pekerja
‘ Malaysia";"indeks kebahagiaan

Malaysia";"pelaburan” | "Malaysia";"ringgit
Malaysia";! "Malaysian Investment Development
Authority";! "Lembaga Pembangunan Pelaburan
Malaysia";! "DOSM";

5. Industries Industries "manufacturing” | "semiconductor” | "non-metallic

News News - MIDA | mineral" | "digital technologies" ; "non-metallic

mineral" | "Artificial intelligence" ; "non-metallic
mineral" | "analytics" ; "non-metallic mineral" |
"analytic" ; "nonmetallic mineral" | "digital
technologies" ; "nonmetallic mineral” | "Artificial
intelligence”" ; "nonmetallic mineral" | "analytics" ;
"nonmetallic mineral” | "analytic" ; "Industrialised
Building System" ; "aircraft" | "production” ; "aircraft"
| "assembly" ; "Automation Capital Allowance" ;
"consumer electronics” ; "Engineering Supporting
Industries" ; "industrial electronics” ; "Equipment
manufacturers" ; "food technology" ; "sustainable
resources” | "aviation fuel" ; "sustainable resources"
| "aircraft" ; "malaysian food industry” ; "halal
industry" ; "consumer expenditure” ; "medical
devices" ; "manufacturing practices" ; "mineral
bukan logam" | "teknologi digital” ; "mineral bukan
logam" | "Kecerdasan buatan” ; "mineral bukan
logam" | "analisis" ; "Sistem Binaan Berindustri" ;
"pengeluaran” | "pesawat" ; "pemasangan” |
"pesawat" ; "Elaun Modal Automasi” ; "pengguna
elektronik" ; "industri elektronik” ; "Industri
Sokongan Kejuruteraan" ; "Pengilang peralatan” ;
"teknologi makanan" ; "sumber mampan" | "bahan
api penerbangan” ; "industri makanan malaysia" ,
“industri halal" ; "perbelanjaan pengguna" ; "peranti
perubatan” ; "amalan pembuatan” ; "sumber
mampan" | "kapal terbang”

“industry 4.0" ; “CO9P” ; “Center of 9 Pillars” ;
“"industri 4.0";
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No.

Folder
Name

Brand Name

Keywords

"MRO"; maintenance, repair and overhaul"; "global
services hub", "renewable energy"; “integrated
circuit”

Investment
News

Investment
News - MITI

"National Investment Aspiration”;"Aspirasi
Pelaburan
Nasional";"investment"|'malaysia”;"pelaburan”|"'Mal
aysia";" factory
expansion”|'malaysia";"pengembangan
kilang"|"Malaysia";"Digital Investment
Office","Pejabat Pelaburan Digital";"FDI";"Foreign
Direct Investment";"Pelaburan langsung
asing";"Domestic
Investment”|"Malaysia";"Pelaburan
Domestik"|"Malaysia";"Microsoft Malaysia"cross
border investment";"entry point project”;"tax
incentive";"industrial production index";"expansion
project”|"investment”;"expansion
project']"business”;"expansion
project'|"businesses”;"diversification
project’["investment”;"diversification
project”|"business";"diversification
project”’|"businesses”;"regional
establishment”|"business”;"regional
establishment”|"businesses";"international
procurement centers";"international purchasing
centers";"Investment Authority of
Thailand";"Thailand Board of Investment";"Office of
the board of Investment”|"Thailand",

Services
Division &
Liberalisation

Services
Division &
Liberalisation

"Digital Free Trade Zone" ;
Bebas Digital" ;

"Human Capital in Oil & Gas" ; "Human Capital
Devetopment” ; "Pembangunan Modal Insan" ;
"Malaysia Healthcare Travel Council”" ; "Healthcare
Traveliers" ; "Medical Tourism" ; "MHTC" : "Medical
travel" "pelancongan Kkesihatan" ; "Medical
healthcare" | "business” ; "Medical tourist" ; "Medical
tourists" ; "healthcare tourism" ;

"National e-Commerce Strategic Roadmap" ; "e-
Nasional Pefan Hala Tuju Strategik Perdagangan”

"Zon Perdagangan
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No.

Folder
Name

| Brand Name

Keywords

Private Education Institution" ; "Pendidikan
Swasta”

"Skills training” ; "Skills Development Fund” ; "green
growth" | "sustainable development" ; "green
growth" | "economic potential" ; "green growth" |
"biodiversity" ; "national green technology policy” ;
"green technology incentive" ; "Green hotel” ;
"green hotels" ; "eco hotel" ; "Electronic World
Trade Platform" ; "supply chain innovation" ; "pro-
business policy" ; "green investment tax allowance"
; "pro-business policies" ; "translating innovation" ;
"technology and innovation policy" ; "technology &
innovation policy" ; "renewable energy" |
"investment" ; "power generation cost” ; "green
economy" ; "green technology" ; "Environmental
technology" ; "value of crude oil" ; “"crude oil price" ;
"crude oil pricing" ; "price of crude oil" ; "pricing of
crude oil" ; "medical tourism" ; "ecotourism" ; "eco-
tourism” ; "energy conservation" ; "energy
efficiency" ; "integrated islamic finance" | "banking" ;
"integrated islamic finance" | "insurance" ;
"integrated islamic finance" | "capital market" ;
"waste management recycling” ; "principal hub" ;
"Treasury Management Centres" ; "Regional
Distribution Centres" ; "Distributive Trade Services"
- "fintech” ; "financial technology” ; “latihan
kemahiran” ; "pendidikan asas" ; "Dana
Pembangunan Kemahiran" ; "Perbadanan Tabung
Pembangunan Kemabhiran" ; "pertumbuhan hijau” |
"pembangunan mampan" ; "pertumbuhan hijau” |
“potensi ekonomi" ; "pertumbuhan hijau" |
"biodiversiti" ; "dasar teknologi hijau negara" ;
"insentif teknologi hijau" ; "elaun cukai pelaburan
hijau" ; "hotel eko" ; "hotel hijau" ; "Platform
Perdagangan Dunia Elektronik™ ; "inovasi rantaian
bekalan" ; "dasar pro-perniagaan” ; "menterjemah
inovasi" ; "teknologi dan dasar inovasi" ; "tenaga
boleh diperbaharui” | "Pelaburan” ; "tenaga boleh
diperbaharui” | "kos" ; "ekonomi hijau" ; "teknologi
hijau" ; "minyak mentah” | "nilai" ; " harga minyak
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No.

Folder
Name

Brand Name

Keywords

mentah” ; "perjalanan penjagaan kesihatan" ;
"petancongan perubatan" ; "eko-pelancongan” ;
"penjimatan tenaga" ; "kecekapan tenaga" ;
"kewangan Islam bersepadu" | "perbankan" ;
"kewangan Islam bersepadu” | "insurans" ;
"kewangan Islam bersepadu” | "pasaran modal" ;
"kitar semula pengurusan sisa" ; "hab utama" ;
"Pusat Pengurusan Perbendaharaan" ; "Pusat
Pengedaran Serantau” ; "Perkhidmatan

Perdagangan Edaran"

"Technical and Vocational Education and
Training";"TVET","Pendidikan dan Latihan Teknik
dan Vokasional”;

"Environment, Social and Governance"; "ESG™
"Sustainable Development Goals"; "SDG"; "IGEM";
green tech”; "solar"; "data centre"; "global services
hub”; "renewable energy";

MITI

MITI

"Kementerian Perdagangan Antarabangsa Dan
Industri* ; "Ministry of International Trade and
Industry" ; "Ministry of International Trade &
Industry" ; "Kementerian Perdagangan
Antarabangsa & Industri" ; "MITI";
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TABLE OF RESPONSE

COMPANY’S

NO. SCOPE OF WORKS DETAILED
RESPONSE

1. Media Monitoring — Pemantauan berita tempatan dan antarabangsa |
berkaitan MIDA, pelaburan dan sektor industri.

‘2. | Social Media Monitoring — Pemantauan platform media sosial,
perbincangan, trend dan sebutan berkaitan MIDA dan pelaburan |

3. Media & Social Media Analysis — Analisis liputan media, sentimen,
trend, penglibatan dan persepsi awam.

- Reporting & Alerts — Penyediaan laporan, dashboard dan notifikasi
secara berkala serta masa nyata. '

5. Training — Penyediaan latihan sekurang-kurangnya tiga (3) hari
berkaitan penggunaan platform media monitoring.
6. Demo of Application/System (Softcopy/Link of the application) |
7. Provide details on company’s experience and staff (provide URLs
| link to past projects)
Provide details on project team member and team members’
| expertise
DECLARATION:
We hereby declare that we are

aware of MIDA's scope of work and business requirement and the above response
and information provided is, tothe best of our knowledge, complete, accurate
and true. We also understand that any proof of concept (POC) prepared in relation to
this proposal, shall be borne by the company.

Signature:
Name:
Designation:

Company Address and Contact Details:
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SEBUT HARGA PEROLEHAN PERKHIDMATAN PEMANTAUAN MEDIA

JADUAL HARGA

No.

Item

Harga
(Rm)

8 % SST
(RM)

Jumlah Harga |

(RM)

Media Monitoring -
Pemantauan berita tempatan
dan antarabangsa berkaitan
MIDA, pelaburan dan sektor
industri.

Social Media Monitoring -
Pemantauan platform media
sosial, perbincangan, trend dan

| sebutan berkaitan MIDA dan

pelaburan.

Media & Social Media
Analysis — Analisis liputan
media, sentimen, trend,
penglibatan dan  persepsi
awam.

| Reporting &  Alerts -

Penyediaan laporan,
dashboard  dan notifikasi
secara berkala serta masa
nyata.

Training — Penyediaan latihan
sekurang-kurangnya tiga (3)
hari berkaitan penggunaan
platform media monitoring.

| TOTAL
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BAB 3

PENGALAMAN/PROFIL SYARIKAT

Senarai projek yang sama yang telah disiapkan dalam tempoh tiga tahun

terakhir mengikut kronologi:-

- Nama Pelanggan Jumlah | Tarikh
No. | Butiran Kontrak dan Alamat Kontrak (RM) | Siap

|
|
|
|

PROJEK YANG SEDANG DILAKSANAKAN

Senarai projek :-

. Nama Jumlah . | .
Butiran Tarikh Tarikh %
No. Kontrak Pelanggan Hontrak Mula Dijangka Siap | Kemajuan

& Alamat (RM)
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BAB 4

BUTIR-BUTIR PENYEBUT HARGA & MAKLUMAT KEWANGAN SYARIKAT

Syarikat perlu mengisi dengan lengkap semua seksyen dalam borang ini. Sekiranya

ruang tidak mencukupi, maklumat boleh dikemukakan dalam kertas berasingan.

A.

® o B W N

MAKLUMAT AM

Nama Syarikat
Alamat

No. Telefon
No. Faks
Emel

Tarikh Pendaftaran/
Penubuhan

No. Daftar Syarikat /
Perniagaan

Tempat Pendaftaran/
Penubuhan

Komposisi Pemegang
Saham

No. Nama Pemegang Saham

Jawatan

% Pegangan
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10. Peratusan Penyertaan Bumiputera : (%). (Sila kemukakan maklumat
lanjut atau salinan sah pendaftaran sebagai Pembekal Bumiputera dengan

Kementerian Kewangan).

11.  Maklumat Pendaftaran Kementerian Kewangan

Butiran /

Keterangan Smpah gan

No. No. Pendaftaran No. bidang

L | .

Nota : Sila lampirkan salinan sijil pendaftaran.

12.  Struktur Modal Syarikat :

0 Modal Dibenarkan

(i Modal Berbayar
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B.

a.

KEWANGAN

Ringkasan aset dan tanggungan berdasarkan akaun yang diaudit bagi tiga

(3) tahun terakhir.

Tahun Kewangan:

2023
(RM)

2024
(RM)

2025
(RM)

- Jumlah Aset

- Aset Semasa

- Jumlah Tanggungan
- Tanggungan Semasa
Nilai Bersih

- Modal Kerja

b.

Bank-bank Utama:

No.

Nama Bank & Alamat

Jenis Akaun
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C. Kemudahan Kredit (Jenis dan jumlah kredit yang boleh disediakan oleh

syarikat:)

| No. Jenis Kemudahan Kredit Bankilnstitusi 1 ;b (RM)
Kewangan

Nota:

Penyata Bank bagi tempoh tiga (3) bulan terakhir hendaklah disertakan

bersama-sama serahan borang sebutharga.
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LAMPIRAN SEMAKAN

SENARAI SEMAK PEMATUHAN MAKLUMBALAS

SEBUT HARGA BAGI PERKHIDMATAN PEMANTAUAN MEDIA

SEBUT HARGA MIDA BIL: 21/2026

Sila tandakan ( v ) atau nyatakan maklumbalas bagi dokumen yang disertakan:

’_Bil. g Perkara / Dokumen " _Semakan oleh | Semakan 'oleh
Syarikat MIDA
1. | Surat Akuan Petender
2. | Surat Akuan Pembida
3. | Maklumat SSM (Salinan sijil disertakan} - |
h Berdaftar dengan SSM dan tempoh
pendaftaran masih berkuatkuasa
i) No. Sijil Pendaftaran (sila nyatakan) ]
] |
i) Tempoh Sahlaku Sijil Pendaftaran I
(nyatakan) .
l
4 | Salinan Sijil Pematuhan Cukai (Tax i
Compliance Certificate - TCC) daripada
Lembaga Hasil Dalam Negeri (LHDN) i
5.

Maklumat pendaftaran dengan Kementerian
Kewangan (MOF) (Salinan Sijil Akuan
Pendaftaran dengan MOF disertakan)

 Syarikat berdaftar dengan Kementerian

Kewangan (MOF) dalam kod bidang berikut
(dan tempoh pendaftaran masih
berkuatkuasa):

010102- Penerbitan Dan Penyiaran/
Penerbitan/ Bahan Bacaan

1 010103-  Penerbitan Dan  Penyiaran/
| Penerbitan/ Penerbitan Elektronik Atas

Talian

dan/atau;
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010104- Penerbitan Dan Penyiaran/
Penerbitan/ Bahan Penerbitan Elektronik
Dan Muzik/Lagu (Siap Cetak)

atau;

210103 Software - all computer software,
operating system, database, off-the-shelf
packages including maintenance.

atau;

222001- Perkhidmatan/ Editorial,
Rekabentuk Grafik, Seni Halus Dan Harta
Intelek/ Media Elektronik (Tidak Termasuk
Kerja Percetakan)

atau;

222006- Perkhidmatan/ Editorial,
Rekabentuk Grafik, Seni Halus Dan Harta
Intelek/ Penterjemahan

i) No. Sijil Akuan Pendaftaran (nyatakan)

iv)  Tempoh Sahlaku Sijil Pendaftaran
(nyatakan)

v) Sijil Akuan Pendaftaran Bumiputera (sijil
disertakan, jika ada)

vi)  Peratus Penyertaan Bumiputera
(nyatakan, jika ada)

Maklumbalas Teknikal (Hardcopy & Softcopy)

i) Pengalaman syarikat & Senarai
Pasukan Sckongan Teknikal

iy  Table of Response

| fif)  Demo Application (System)

Maklumbalas Harga (Hardcopy & Softcopy)
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i) Borang Jadual Harga

i)  Penyata Kewangan untuk 3 tahun
terakhir

iy  Penyata Bank untuk 3 bulan terakhir

Lain-lain - profil syarikat, contoh kerja-kerja
yang seumpamanya.
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PENGESAHAN OLEH SYARIKAT

Dengan ini saya mengesahkan bahawa saya telah membaca dan memahami semua
syarat-syarat dan terma yang dinyatakan di dalam dokumen sebut harga. Semua

maklumat yang dikemukakan adalah benar.

Tandatangan & e
Nama  eeinneeeenna s BT O, | O L L e i T
Jawatan PPN SO N S SrsE S RS
Tarikh ] eew. ... e e—s e SO, S TR

PENGESAHAN OLEH MIDA

Jawatankuasa Pembuka Sebut Harga mengesahkan penerimaan dokumen bertanda

kecuali bagi perkara bil. ... (jika ada) -
TandatanQan | e
Nama TS UROO
Jawatan e e e e O E—
Tarikh .
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